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Wielce Szanowny Panie Ministrze,

zmuszony jestem ponownie zasygnalizować problem niejasnego uregulowania kwestii 
dostarczania przez obiekty handlowe i usługowe rękawiczek jednorazowych lub środków do 
dezynfekcji rąk. 

Moje wystąpienia z dnia 3 kwietnia 2020 r. (znak: V.7102.2.2020) miało na celu 
wskazanie, że z przywołanych przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 31 marca 
2020 r. w sprawie ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku 
z wystąpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r. poz. 566) nie wynika jednoznacznie, czy 
klient powinien zostać zaopatrzony w rękawiczki jednorazowe czy też wystarczy, że 
sprzedawca udostępnia płyn do dezynfekcji rąk, a rękawiczki klient powinien przynieść ze 
sobą.

W mojej ocenie podniesiona wątpliwość została sformułowana w sposób jasny, 
w oparciu o znaczenie spójnika „i” oraz „lub” według zasad logiki prawniczej.

Jednak w odpowiedzi na wystąpienie zostało jedynie zauważone, że kwestie tę 
regulowało rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 19 kwietnia 2020 r. w sprawie 
ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku z wystąpieniem 
epidemii (Dz. U. z 2020 r. poz. 697), aktualnie zastąpione rozporządzeniem Rady Ministrów 
z dnia 2 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w 
związku z wystąpieniem epidemii (Dz. U. z 2020 r. poz. 792).

Warszawa, 08-05-2020 r.

Pan
Łukasz Szumowski
Minister Zdrowia

via e-mail
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Jednak nowe przepisy powielają wciąż tę samą redakcję przepisów, w których mówi 
się o zapewnianiu rękawiczek jednorazowych lub środków do dezynfekcji rąk (§7 ust. 4 pkt 
2 lit. d), jednocześnie nakazując szeroko uregulowanej kategorii klientów noszenie 
rękawiczek podczas zakupów (§8 ust. 5).

Wskazując na powyższe zwracam się ponownie, na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy 
z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z 2020 r. poz. 627) 
z uprzejmą prośbą o przedstawienie stanowiska odnośnie do zaistniałej niespójności, 
w związku z którą nadal nie wiadomo, czy zaopatrzenie w rękawiczki podczas zakupów 
należy do obowiązku podmiotu prowadzącego handel czy też do klienta. Należy zauważyć, 
że zarówno przedsiębiorcy, jak i klienci dążą do zachowania wysokiego standardu higieny 
w okresie stanu epidemii także bez jednoznacznych nakazów prawnych, jednak zauważona 
niekonsekwencja legislacyjna nie jest zjawiskiem pożądanym w obecnych warunkach 
funkcjonowania społeczeństwa.

Z wyrazami szacunku

Adam Bodnar

Rzecznik Praw Obywatelskich

/-podpisano elektronicznie/
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