RZECZNIK PRAW

OBYWATELSKICH

JEZYK PRZEMOCOWY - co to takiego?

Danuta Parlak

Komisja Ekspertow ds. osob Starszych

Konferencja - Przemoc wobec osob starszych, 15.03.2024



RZECZNIK PRAW

OBYWATELSKICH

Jezyk przemocowy
« Przemoc dokonujgca sie poprzez jezyk, krzywdzgce
uzycie jezyka w relacjach z osobami starszymi

« Jest formg przemocy psychicznej /emocjonalnej

« ,Psychiczne krzywdzenie jednostki jest najbardziej
nieuchwytng, najbardziej zdradliwg formg
maltretowania.” (Pospiszyl, 1998, s.104)
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Zakres przemocy

« (Co 6 osoba w wieku 60+ doswiadcza roznl;_/lch form przemocy
(16%) - Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO

« Najczesciej jest to przemoc psychiczna: 11,6 % /33.4%
* Przemoc finansowa: 6,8 % /13.8%

« Zaniedbania:4,2% /11.6%

* Przemoc fizyczna: 2,6 % /14.1%

« Przemoc seksualna: 0,9% / 1.9%

(Yon, Mikton, Gassoumis, & Wilber, 2017; Yon, Ramiro-Gonzalez,
Mikton, Huber, & Sethi, 2019))
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Jezyk przemocowy

Wiele roznych form i przejawdw: osmieszanie,
obmawianie, wyzwiska, obelgi, pogrozki

Sfera komunikowania sie - agresja relacyjna

Sfera aktywnosci spotecznej osoby starsze;

Jezyk przemocowy czesto towarzyszy innym formom
przemocy
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Dwa aspekty/wymiary jezyka

- Wymiar werbalny:
e dobor i uzycie stow

- Wymiar niewerbalny:
e SposOb mowienia/ zwracania sie do osoby starszej
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Wymiar werbalny jezyka przemocowego

« Wymiar werbalny - wypowiedzi

- Stowao negat?/wnym znaczeniu: wyzwiska, przeklenstwa, stowa
obrazliwe, wulgarne

- Stowa pozornie neutralne, ktore nabierajg negatywnego
znaczenia w kontekscie uzycia

« ,(..) to samo stwierdzenie, reakcja czy czynnosC w jedne;
S{tuacji mogg byc¢ zupetnie neutralne, a w innej stac sig
okrutnym ciosem dla psychiki cztowieka, pozostawiajgcym
trwaty slad”. (Pospiszyl,1998,s.104)
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Niewerbalny wymiar

« Spos6b mowienia:
 ton gtosu: agresywny, wrogi, gniewny
* nasilenie gtosu: gtos podniesiony, krzyk, rozkazy

« kontekst nadajgcy sens lub ton zmieniajgcy wydzwiek
wypowiedzi: ironia, kpina, drwina
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Przejawy jezyka przemocowego

« Otwarta przemoc werbalna: epitety, wyzwiska, obelgi,
przeklenstwa, wulgarne stowa, pogrdzki, grozby, szantaz

« OsSmieszanie, kpiny, ponizajgce zarty, zawstydzanie,
ztoSliwe przekrecanie wypowiedzi, negatywne komentarze
na temat wygladu i zmian zwigzanych ze starzeniem sie

« Ignorowanie osoby starszej (milczenie, brak odpowiedzi)
mowienie w sposob utrudniajgcy zrozumienie |
porozumienie (zbyt cicho, niewyraznie) - ignorowanie
potrzeb komunikacyjnych osob starszych
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Jezyk protekcjonalny wobec osob starszych

Jezyk przypominajgcy mowe kierowang do matych dzieci,
ale uzywany w relacjach z osobami starszymi

* Baby talk (ang.) - mowa jak do dzieci
« Elderspeak (ang.) - komunikaty adresowane do osob
starszych

- Dziadurzenie jako polski odpowiednik terminu (wynik
konkursu RPO, 2020 r.)
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Dziadurzenie

Uproszczony jezyk (stownictwo i gramatyka)
Krotsze wypowiedzi
Wiecej powtorzen, pytan i zdan rozkazujgcych

Zwracanie sie do nieznanych osob starszych na , Ty" lub
,kochanie”, ,babciu”, ,dziadku”

Uzywanie formy "my” zamiast ,ja" (,jak sie dzi$ czujemy?”)
Liczne stosowanie zdrobnien (,czy zjedlismy obiadek?”)

Wolniejsze tempo wypowiedzi, mowienie gtosniej,
przesadnie wyrazna artykulacja
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Dziadurzenie

« Ten sposob jezykowych zachowan stosowany w
relacjach z ludzmi starszymi wynika z postrzegania
osoby starszej jako stabszej, zaleznej, z deficytami
poznawczymi

« Osoby starsze odbierajg go z reguty negatywnie, jako
zagrazajgcy ich poczuciu szacunku i godnosci wiasnej

- Traktowanie osoby starszej jak dziecko, infantylizacja

0s0b starszych jest jednym z przejawéw przemocy
psychicznej (Halicka, 2014)
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Wystepowanie jezyka przemocowego

. Srodowisko rodzinne: wspétmatzonek/partner, mtodsze
pokolenia (dzieci, wnuki)

. érodpwi_sko instytucjonalne (instytucje opiekuncze,
placowki medyczne)

« Przestrzen publiczna
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Specyfika jezykowej przemocy

* Przemoc psychiczna jest trudniejsza do zauwazenia w
porownaniu z agresjqg fizyczng, ktora pozostawia tatwo
rozpoznawane slady

 Jezyk przemocowy pozostawia trwate slady nie tylko w
psychice osoby starszej, ale wptywa na jej funkcjonowanie
spoteczne i zdrowie

- Bagatelizowanie problemu przemocy jezykowej, brak
wystarczajgcej Swiadomosci o jej negatywnym oddziatywaniu
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Konsekwencje jezykowej przemocy

« Naruszenie godnosci osobistej osoby starsze;

« Zachwianie poczucie bezpieczenstwa i kontroli nad wtasnym
zyciem
« Obnizenie poczucia wtasnej wartosci

« QOgraniczenie kontaktow spotecznych

« Lek o siebie i wikasng przysztosc
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Problemy z ujawnianiem przemocy

Przemoc jako temat tabu (,,0 tym sie nie mowi”)
Wstyd spoteczny (gdy sprawcami sg osoby bliskie)
Wiez emocjonalna ze sprawcg

Poczucie winy osob starszych - 1. obwinianie sie ofiary;
2. odpowiedzialnosc za , btedy wychowawcze” wobec
agresora

Ufnos¢, ze sytuacja sie zmieni (obietnice sprawcy)
Zaleznosc od osoby, ktora wyrzgdza krzywde
Lek przed odwetem ze strony sprawcy
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Dlaczego ujawnianie przemocy jest wazne?

« Osoby starsze czesciej funkcjonujg poza rozbudowanymi
sieciami spotecznych kontaktow - mniejsze szanse na
dostrzezenie problemu przez innych

« Osoby starsze sg bardziej sktonne ukrywac istnienie przemocy
w rodzinie niz osoby mtode i w Srednim wieku (CBOS, 2002)

« W razie nieujawnienia w pore - niebezpieczenstwo eskalacji
przemocy, od form tagodniejszych po skrajne

« Powiadomienie innych o swoich doswiadczeniach i przezyciach
« Mozliwos¢ poszukiwania/uzyskania pomocy
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Dziekuje za uwage
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