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OGLOSZENIE O KONKURSIE

Rzecznik Praw Obywatelskich wraz z Komisjg Ekspertéw ds. Osob Starszych
zaprasza do udziatu w konkursie ,,Ztota Ksigga Dobrych Praktyk na rzecz
zapobiegania przedwczesnej dezaktywizacji zawodowej.”

Celem konkursu jest zebranie i upowszechnienie przedsiewziec, ktore sprzyjaja
diuzszej aktywnosci zawodowej w cyklu zycia cztowieka, tj. uwzgledniajg
zmieniajgce sie z wiekiem potrzeby i mozliwosci pracownikow, stuzg wzmachnianiu
motywacji, kompetencji i zdolnosci do pracy w kazdym etapie kariery zawodowej.
W szczegdblnosci zalezy nam na promowaniu tych dziatan, ktére zapobiegajg
marnotrawstwu zasobow i specyficznych wiasciwosci pokolenia przedwczesnie
odchodzgcego z rynku pracy.

Oczekujemy, ze bedg to przedsiewziecia, ktore odzwierciedlajg idee zawarte

W pojeciu zarzgdzanie wiekiem/réznorodnos$cig pokoleniowg (dziatania podejmowane
w celu optymalnego wykorzystania potencjatu tkwigcego w zréznicowaniu zasobdéw
ludzkich), oraz w pojeciu przygotowanie do pomysinego starzenia sie

I dtugowieczno$ci (dziatania dotyczgce edukacji catozyciowej, poradnictwa
catozyciowego do kierowania wtasnym rozwojem oraz profilaktyki zdrowia fizycznego

I psychicznego).
Oczekujemy réwniez, ze beda to przedsiewziecia:

— o charakterze proaktywnym, traktujgcym potencjat pokolen i jego zréznicowanie,
jako cenng wartos$c¢ i czynnik rozwojowy; a nie tylko przedsiewziecia
o charakterze reaktywnym — ograniczajgce sie do przeciwdziatania stygmatyzacji,
stereotypom czy dyskryminacji wiekowej;

— tgczace wysitek pracodawcéw (dla osiggania korzysci z réznorodno$ci) ze
staraniami podejmowanymi przez samych pracownikoéw dla formowania
satysfakcjonujgcej ich biografii zawodowe;j.

Zaproszenie do konkursu kierujemy do jednostek samorzadu terytorialnego —
zaktadajgc, ze zgtaszane praktyki bedg odnosity sie zaréwno do oséb zatrudnionych
w urzedach gmin i miast, w starostwach i w urzedach marszatkowskich, jak

i w podlegtych im samorzgdowych jednostkach organizacyjnych.

Nagroda dla wyrdznionych przedsiewziec¢, bedzie umieszczenie ich opisu
w prowadzonej pod patronatem Rzecznika Praw Obywatelskich ,Ztotej Ksiedze
Dobrych Praktyk” i mozliwo$¢ upowszechniania w ten sposdb wiasnych osiggnieé.
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Zgtoszone inicjatywy i przedsiewziecia zostang poddane ocenie ekspertow Komisji
ds. Osbb Starszych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich. Eksperci przeprowadzg
ocene zgtoszen zawierajgcych kompletne informacje wymienione w ,,Formularzu
zgloszenia dobrej praktyki” - na podstawie kryteriow ogolnych i szczegotowych
przedstawionych ponize;.

Kryteria ogélne oceny dobrych praktyk.

Ocenie poddane zostang tylko przedsiewziecia juz wdrozone, z dokonang oceng
osiggnietych efektéw, ktore posiadajg nastepujgce cechy:

metodycznosc: byty zaplanowane (na podstawie zdiagnozowanych potrzeb)
z uwzglednieniem celu, metod i form dziatania, oczekiwanych rezultatow,

potrzebnych naktadéw i sSrodkow organizacyjnych;
— replikowalnos¢: mogag by¢ zastosowane w innym miejscu;
— adaptowalnosc i elastycznosc¢: sg podatne na modyfikacje bez utraty jakosci;
— zgodnosc¢ z prawem i etycznos¢ podejmowanych dziatan;
— dostepnos¢: brak dyskryminujgcych barier selekcyjnych;
— przejrzystosc: dziatania majg charakter jawny;
— trwato$¢ rozwigzan: mozliwa jest ich kontynuacja, nie sg inicjatywg
o jednorazowym albo eksperymentalnym charakterze;
— ewentualne wartosci dodane: kompleksowos¢ lub innowacyjnosc.

Kryteria specyficzne odnoszg sie do dziedzin, w ktorych dana instytucja realizuje
dobre praktyki sprzyjajgce dtuzszej aktywnosci zawodowej w cyklu zycia
pracownikow przez podtrzymywanie ich motywacji do pracy, kompetencji oraz
zdrowia i kondycji psychiczne,;.

Dziedzina dziatan Kryteria specyficzne |Komentarz
Rekrutacja nowych — jawnosé — przejrzyste procedury i dostepne
pracownikow i ich — brak przejawow dla wszystkich kanaty informaciji
adaptacja stygmatyzaciji, o wakatach

wykluczania — tresci ogtoszen o prace bez

i faworyzowania okreslen, ktore mogg by¢ uznane

przez czesc¢ kandydatow za
wykluczajgce/dyskryminujgce
(np. dynamiczny, energiczny,
praca w mtodym zespole)

— rbwne wymagania i traktowanie
kandydatow o tych samych
kwalifikacjach bez wzgledu na ich
wiek
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Przygotowanie kadry
kierowniczej
(motywowanie

I budowanie jej wiedzy)
do zarzadzania wiekiem

— celowos¢
— profesjonalizm

— podejmowanie wspotpracy
z instytucjami, ktére edukujg i/lub
wspierajg pracodawcow
w konceptualizacji i wdrazaniu
strategii zarzgdzania wiekiem

Doskonalenie i rozwoj
zawodowy pracownikow.
Programy tworzenia
Sciezek kariery

w odniesieniu do cyklu
zycia pracownika

— dostepnos¢

— indywidualizacja

— profesjonalizm

— rownos$¢ w
réznorodnosci

— przejrzyste i niedyskryminujgce
kryteria dostepu w systemie
szkolen

— metody i narzedzia ksztatcenia
dostosowane do cech odbiorcéw,
ale bez ich stygmatyzacji
(wykorzystanie fachowej wiedzy
o uwarunkowaniach i specyfice
edukaciji catozyciowej)

— zindywidualizowane programy
rozwoju zawodowego (sciezek
karier) z uwzglednieniem
profesjonalnego doradztwa
biograficznego

— wsparcie dla indywidualnego
wysitku podejmowanego przez
pracownikow na rzecz roznych
form edukaciji catozyciowe;j

Dostosowanie czasu

I warunkéw pracy do

zmieniajgcych sie

z wiekiem potrzeb

i mozliwosci

pracownikow, m.in.:

— uelastycznianie czasu
pracy

— modyfikacja zakresu
obowigzkdéw

— przesuniecia pomiedzy
stanowiskami lub
rodzajami pracy

— dostosowanie
stanowiska pracy

— przekwalifikowanie

— wsparcie
w poszukiwaniu
nowego zatrudnienia
(outplacement)

— indywidualizacja
dziatan
dostosowawczych
i ich dobrowolnosé
(zgoda
pracownika)

— brak poczucia

marginalizacji

— profesjonalizm
w dziataniach

dostosowawczych

— dziatania uzgadniane
Z pracownikiem

— nowe warunki nie mogg by¢
odbierane przez pracownika
i innych pracownikow jako
dyskredytujgce, ponizajgce czy
demotywujgce, (np. jako
.przechowalnia” do emerytury)

— wykorzystanie wiedzy z zakresu
ergonomii w dostosowaniu
stanowisk pracy do zmian
zwigzanych z wiekiem

— wspoétpraca z instytucjami rynku
pracy

Réwnowaga praca —
zycie. Programy

— elastycznos¢
— dostepnosé

— uwzglednienie indywidualnych
réznic sytuacji pracownikéw przy
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umozliwiajgce

pracownikom fgczenie

pracy zawodowej

z zyciem osobistym

(w tym, z obowigzkami

opiekunczymi wobec

cztonkow rodziny),

uwzgledniajgce zmiany

zachodzgce wraz

z wiekiem w strukturze

tego rodzaju potrzeb i ich

natezeniu:

— elastyczna organizacja
i wymiar czasu pracy

— mozliwosc¢
indywidualnego
zarzgdzania czasem
i harmonogramem
pracy

— praca zadaniowa

— praca zdalna

— adekwatnos¢
(indywidualizacja)

— trwatosé, pewnosé
utatwien

ustalaniu rodzaju i zakresu
wsparcia (w procedurze dialogu)

— gwarancja, ze utatwienia nie
zostang cofniete/ zmienione bez
uzgodnien

Indywidualne programy
stopniowego wygaszania
kariery (np.
uelastycznianie czasu
pracy i form pracy,
mozliwos¢ tgczenia
zatrudnienia z emeryturg
w réznych formach
umowy O prace)

— brak znamion
marginalizacji
— dobrowolnosc¢
(zgoda
pracownika na
udziat
W programie)

brak takich rozwigzan, ktére

w istocie wywierajg raczej presje
na zaprzestanie pracy i przejscie
na emeryture lub do nigj
zachecajg

Optymalizacja
wykorzystania potencjatu
I specyficznych
wtasciwosci pokolen,
w tym:
— identyfikacja
i wykorzystanie
kompetenciji
specyficznych dla
réznych pokolen
— organizowanie
miedzypokoleniowe;j
wymiany wiedzy
i doswiadczenia
w ramach mentoringu,
intermentoringu,

— szacunek dla
réznic
pokoleniowych
jako cenionej
wartosci (aktywow
instytucji)

— partnerstwo

— integracja

— celowo budowana wiedza
pracownikow i kadry kierownicze;j
o0 mozliwosciach i korzysciach
wspotpracy pokoleniowej

— aranzacja przestrzeni w miejscu

pracy bez rozwigzan
sprzyjajgcych dystansowi
pokoleniowemu

— dbatosé
0 niedyskryminujgcy/rownosciowy
jezyk w relacjach pomiedzy

pracownikami/kadrami w roznym
wieku
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coachingu, zespotéw
zadaniowych

— dziatania
ukierunkowane na
ksztattowanie kultury
organizacyjnej w sferze
jezyka, tj. dziatania
budujgce swiadomos¢
kadry kierowniczej
i pracownikéw
0 znaczeniu jezyka dla
niedyskryminujgcej
komunikaciji i dla
integrowania zespotow.

Dziatania na rzecz
utrzymania dobrej
kondycji fizycznej

i zdrowia pracownikow,

w tym:

— Swiadczenia
pozaptacowe (programy
profilaktyki i
promowania zdrowego
stylu zycia, pakiety
medyczne, programy
rozwoju aktywnosci
fizyczne))

— rozwigzania stuzgce
pozyskiwaniu
zewnetrznych zrodet
finansowania
programoéw
zdrowotnych dla
pracownikow

— ergonomiczna analiza
stanowisk i ich
modyfikacja

— dostepnosé
— adekwatnosé
— profesjonalizm

— uwzglednienie zmieniajgcych sie
potrzeb zdrowotnych
pracownikow w petnym cyklu ich
zycia

— projektowanie dziatan na
podstawie diagnozy potrzeb i ich
struktury

— wspotdziatanie z profesjonalnymi
instytucjami w diagnozowaniu
potrzeb, projektowaniu dziatan

Dziatania ukierunkowane
na wsparcie zdrowia
psychicznego
pracownikow, w tym:

— programy
upowszechniania
wiedzy o problemach
zdrowia psychicznego,
kierowane do kadry

— dostepnosé
— etycznosc¢
— profesjonalizm

— poszanowanie prywatnosci
i anonimowosci

— wspotdziatanie z profesjonalnymi
instytucjami w diagnozowaniu
potrzeb i projektowaniu dziatan




- 35 LAT
ZtOTA KSIEGA M RZECZNIK PRAW
GC—= DOBRYCH PRAKTYK OBYWATELSKICH

1988 — 2023

kierowniczej i samych
pracownikow

— przeciwdziatanie
wypaleniu
zawodowemu

— upowszechnianie
wiedzy o mobbingu
i przeciwdziatanie
zjawisku

— zapewnianie
pracownikom dostepu
do fachowego wsparcia
psychologicznego
w nabywaniu
umiejetnosci radzenia
sobie ze stresem
W pracy oraz w sytuacji
kryzysu psychicznego

Elementy opisu zgtaszanej praktyki:

— hazwa i podstawowe informacje o instytucji. Dane do kontaktu z organizatorami
przedsiewziecia opisanego jako dobra praktyka;

— hnazwa przedsiewziecia, jego cel i motywy i czas realizacji;

— uczestnicy (beneficjenci, jednostki organizacyjne instytucji, partnerzy zewnetrzni);

— opis dziatania (istota, metody i formy dziatania, zastosowane narzedzia);

— uzyskane rezultaty (zmiany w postawach i zachowaniu pracownikéw, korzys$ci dla
instytucji);

— naktady (koszty finansowe, potrzebne kadry, przestrzen i srodki organizacyjne);

— samoocena (mocne strony dziatania/zalety; trudnosci i ograniczenia — réwniez te

potencjalne; niezbedne warunki brzegowe dotyczgce zasobdw i kompetencii
realizatorow);

— ewentualna ocena zewnetrzna ze wskazaniem oceniajgcego (opinie ekspertow
zewnetrznych i instytucji wspétpracujgcych.

Sposoéb wytaniania dobrych praktyk

Ocena dokonana zostanie przez zespot powotany ds. Ztotej Ksiegi na podstawie:

— formularza zgtoszeniowego;

— dodatkowej dokumentacji przekazanej przez instytucje zgtaszajgcg (uznanej
przez nig za wazne uzupetnienie);

— materiatéw i informacji o charakterze weryfikacyjnym.




