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Szanowny Panie Wojewodo!

W ostatnim czasie do Biura Rzecznika Praw Obywatelskich wptywajg liczne
skargi dotyczgce dtugiego czasu oczekiwania na wydanie karty pobytu po udzieleniu
zezwolenia na pobyt czasowy, zezwolenia na pobyt staty lub zezwolenia na pobyt
rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej wydanych przez Wojewode
Dolnoslgskiego (do mojego Biura, tylko w okresie od czerwca do potowy lipca br.,
wptynety co najmniej 44 skargi dotyczgce tego problemu). Majgc Swiadomos$c¢ bardzo
duzego obcigzenia liczbg spraw pracownikéw Dolnoslgskiego Urzedu Wojewddzkiego i
niewystarczajgcych zasobéw kadrowych, na co zwrécitem uwage w wystapieniu do
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 czerwca br.", chciatbym
wskazac na podnoszone przez cudzoziemcow kwestie, zwigzane z opdznieniem w
wydawaniu karty pobytu.

Ze skarg kierowanych do Rzecznika wynika, ze wielu cudzoziemcow oczekuje na
otrzymanie karty pobytu od ponad sze$ciu miesiecy. W ostatnim czasie w punkcie

1 Zob. https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-cudzoziemcy-wojewodowie-przewleklosc-
mswia (dostep: 19 lipca 2023 r.).
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informacyjnym dla cudzoziemcéw odmowiono cudzoziemce sprawdzenia aktualnego
statusu jej sprawy, argumentujgc, ze obecnie wydawane sg karty pobytu dla 0séb,
ktore otrzymaty zezwolenia na pobyt w grudniu 2022 roku. Miata ona zostac
powiadomiona, ze jej dokument bedzie gotowy do odebrania za 6-9 miesiecy, pomimo
ze czeka na jego wyprodukowanie juz od ponad pottora miesigca?.

W niektdrych przypadkach wnioskodawcy zostali wprowadzeni w btgd co do
spodziewanego terminu realizacji ustugi - wraz z decyzjg pobytowg otrzymali
informacje o planowanym terminie wydania karty pobytu, ale nie zostat on
dotrzymany przez Urzad, a po jego przekroczeniu nie wyznaczono nowej daty.
Wiekszos$¢ cudzoziemcdw nie otrzymuje jednak informacji o planowanym terminie
wydania dokumentu i napotyka na trudnosci chcgc skontaktowac sie w tej sprawie z
Urzedem.

W przypadku udzielenia zezwolenia na pobyt czasowy, karta pobytu wydana
cudzoziemcowi jest wazna przez okres, na ktéry udzielono mu tego zezwolenia.
Jednak kilkumiesieczne opdznienia w produkcji dokumentow znaczgco wptywajg na
mozliwos$¢ korzystania z uprawnien, ktére przystugujg po uzyskaniu zezwolenia
pobytowego. Zgodnie z art. 242 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
(Dz.U.z 2023 r. poz. 519, ze zm.), karta pobytu w okresie swojej waznosci potwierdza
tozsamos¢ cudzoziemca podczas jego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
oraz uprawnia go, wraz z dokumentem podroézy, do wielokrotnego przekraczania
granicy bez koniecznos$ci uzyskania wizy. Tym samym cudzoziemcy, ktérzy uzyskali
zezwolenie na pobyt, ale nie posiadajg jeszcze karty pobytu, w dalszym ciggu nie moga
bez konsekwencji wyjechac z Polski. Nalezy pamieta¢, ze w wielu przypadkach s3 to
osoby, ktére od kilku lat nie odwiedzaty swoich krajow pochodzenia ze wzgledu na
przedtuzajgce sie wczesniej postepowania w sprawie legalizacji pobytu.

Brak karty pobytu jest takze istotnym utrudnieniem dla pracownikéw, ktérzy ze
wzgledu na charakter swojej pracy muszg odbywac zagraniczne podroze stuzbowe.
Cudzoziemcy wskazujg ponadto, ze przez ten czas ich mozliwosci rozwoju
zawodowego sg ograniczone, poniewaz nie mogg uczestniczy¢ w szkoleniach i
konferencjach zagranicznych, co uniemozliwia im nawigzywanie miedzynarodowych
kontaktéw i wymiane wiedzy.

2 Sprawa nr X1.541.51.2023.



Majgc powyzsze na uwadze, na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15
lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2023 r. poz. 1058), zwracam sie
do Pana Wojewody z uprzejmg prosbg o odniesienie sie do opisanego zagadnienia, w
szczegolnosci bede wdzieczny za przekazanie doktadnej informacji na temat skali
problemu w Dolnoslgskim Urzedzie Wojewddzkim oraz przyczyn opoznien w
wydawaniu kart pobytu. Prosze réwniez o informacje, jakie dziatania zostaty
wprowadzone w zwigzku ze znacznie wydtuzonym czasem oczekiwania na dokument
oraz czy sg planowane dalsze zmiany majgce na celu usprawnienie ustugi wydawania
kart pobytu.

Z powazaniem
Marcin Wigcek
Rzecznik Praw Obywatelskich
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